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&lt;p&gt;Passo 1:.&lt;/p&at;

&lt;p&gt;Passo 2:.&lt;/p&at;

&lt;p&gt;2&lt;/p&yt;

&lt;p&gt;Encerrado Conclus&#227;0&lt;/p&at;

&lt;p&gt;&lt;/p&gt;&It;p&gt; 1. Avalia&#231;&#245;es Online: Busque por avalia&#2

31;&#245;es e classifica&#231;&#245;es dapoker gempresapoker gpoker g sites como
Google My Business, Yelp. ou 5i @4E£ outras plataformas relevantes para a nossa in
d&#250;stria! Esses site geralmente permitem que os usu&#225;rios deixem feedbac

k E classificaram minha experi&#234;ncia 5i @AE£ coma marca - incluindo reclama&#23

1;&#245;esaAu.&lt;/p&gt;
&lt;p&gt;2. Redes Sociais: Monitorar men&#231;&#245;es e hashtag, relacionadas &

#224;poker gempresapoker gpoker g plataformas de m&#237;dia 5i, @4E£ social como Fac
ebook. Twitter ( Instagrame LinkedIn). Utilize ferramentas para escuta popular q
ue acompanhar as conversaS ou identificar quaisquer reclamad&#231;&#245;es/ 51 @aEE

problemas relatadom pelos clientes&lt;/p&gt;
&lt;p&gt;3. Ferramentas de Monitoramento da Marca: Existem v&#225;rias ferrament

as dispon&#237;veis, como Hootsuite. Mention; e Brandwatch a que 5i @aE£ podem ajud

ar A monitoraR ou analisar as men&#231,;&#245;es &#224;poker gmarcapoker gpoker g

todo o internet! Essas ferramenta poder&#227;0 auxiliara 5i,@aE£ identificar recla
ma&#231;&#245;ese tend&#234;ncias ( bem assim pode avaliar O sentimento com rela) Tj T* BT /F]

&lt;p&gt;4. Feedback Direto dos Clientes: Crie canais 5i @aE£ claros e eficiente, p
ara que os clientes possam entrarpoker gpoker g contato com apoker gempresa de f
ornecer feedback ou 5i @aE£ relatar problemas! Isso pode incluir formul&#225;riosde

do atendimento ao 5i @4E£ cliente; CertifiquedAise De Que esses canal sejam promovido
m &#233; facilmente acess&#237;veis aos consumidores (&lIt;/p&gt;) Tj T* BT /F1 12 Tf 50 224 Td (&



